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IPOTESI DI ACCORDO DECENTRATO AZIENDALE TRA L*AMMINISTRAZIONE
DELLA COMUNITA’ DELLA VALLY DI SOLE E LE ORGANIZZAZYONI S5INDACALI
PER L’UTILIZZO DELLE RISORSE ANNI PRECEDENTI NON UTILIZZATE

OBIETTIVE SPECIFICY - FOREG ANNO 2019

L'anno duemiladiciannove, il giorno '/’/% del mese M fE’Wi@@fﬂd ore
Ay presso la sede della Comunitd della Valle di Sole in via 1V Novembre n. 4 le partj,

composte da:

per la Comunita della Valle di Sole

dott.ssa Silvia Farina Segretario Generale

per la delegazione sindacale aziendale

. perla CISL  (pessun delegato)

‘perlaULL. (nessun delegato)

Rizzi Cristina ‘ﬁb;\m‘. (il v per la CGIL

7

Fedrizzi Graziella {Z%Eifﬁ}ééﬂ‘ @{_ {\NE’« >4 per la CGIL
o, ‘ . i moF . '/2 ,
Angeh Milena f,e,bu% (L}L‘ }Z JUJ, (JZ,Q:\( perla Fe N.AL.T.

per le delegazioni sindacali firmatarie del C.¢C.P.L.

“7227“{2:%;)\ ,-”mém n“?t;’cffz . perlaC.GLL.
/7522\{.)12.!13":“) SPF-@:'A/! -* perla C1.8.L.
w)\u Di £ 4 Bmﬂfﬁw CperlaUllL.

_Q! RS E,v 282y perla .Fe.N.A.L.IT .

Premesso che:

in data 1 ottobre 2018 ¢ stato sottoscritto, fra le delegazioni di parte pubblica e le organizzazioni
sindacali, il contratto collettivo provinciale di lavoro per i} personale def Comparto Autonomic
Locali — area non dirigenziale — per il triennio giuridico-gconomico 2016/2018;

if Capo IV “Fondo per ia riorganizzazione e 'efficienza gestionale (FO.R.E.G.)” introduce delle

modifiche m merito;
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- in particolare ai sensi dell’art. 139 “Obiettivo di utilizzo del FO.R.E.G.” del contratto collettivo
provinciale di lavoro per il personale del Comparto Autonomie Locali — area non dingenziale —
per il triennio giuridico-economico 2016/2018, i FO.R.E.G. ¢ costituito da due quote:

a. la "quotu abiettivi generali", graduata sulla base delia categoria/livello di appartenenza del
dipendente, destinata a remunerare la partecipazione di tutto il personale al raggiungimento
degli obiettivi generali dell'ente - articolati eventualmente per macro settore (sociale,
economico, ambientale, istruzione, ecc.) - ovvero alla realizzazione del programma di
attivita dell’ente o delle sue strutture organizzative;

b. la "guota obiettivi specifici”, volta a remunerare la partecipazione del personale al
raggiungimento di obiettivi spectfici dell'ente/struttura;

che I'art. 7 dell’Accordo di settore di data 1 ottobre 2018 “Determinazione quota ebiettivi
generali/specifici del FO.R.E.G.” stabilisce che una quota compresa tra il 10% ¢ il 25% del
FO.R.E.G. & destinata annualmente dall’ente al finanziamento degli obiettivi specifict;

al comma 4 dell’art. 137 del contratto collettivo viene inoltre stabilito che “Lventuali somme
destinate of finanziamento del FO.RE.G. e non erogate negli esercizi precedenti, Incrementate
degli importi derivanti dalle ritemde di cui al comma 6 dell'art. 140, sono riportate sul
FO.REG. degli anmi successivi per il finanziamento della quota obiettivi specifici. Nel caso in
cui le Amministrazioni nen provvedano, per un periodo di tre anni, all ‘assegnazione degli
“obiettivi specifici”, le relative risorse saranno destinate ad ulteriore finanziamento della
“guota obiettivi generali”. Le risorse accumulate sino al 2016, farti salvi eventuali accordi gia
sottoscritti o in vig di definizione, dovranno essere utilizzate atraverso assegnazione di
obiettivi specifici entro 'anno 2017; gqualora gli obiettivi non vengano assegnati, dette risorse
saranne distribuite ai dipendenti proporzionalmente sugli "obiettivi generali™

con deliberazione del Comitato Fsecutivo n. 77 del 3 luglio 2019 “Determinazione della quota
obiertivi generalifspecifici del FOREG ai sensi dell'accordo di settore del personale del
comparto autonomie locali — area non dirigenziale - per il friennio 2016-2018, sottoscritlo
I'1.10.20]8" & stato stabilito nel 25% la quota del Fondo per la riorganizzazione e lefficienza
gestionale (FO.R.E.G.) destinata annualmente dall’ente al finanziamento degli obiettivi specifici;

con determinazione del Responsabile del Servizie Finanziario e Controllo di Gestione n. 49
del 29.07.2019 & stato costituito il “Fondo per la riorganizzazione e 'efficienza gestionale — in
sigla FO.R E.G”- riguardante P’anno 2019, e che quest’ultimo ammonta complessivamente ad €
51.196,79, di cui € 38.397,49 destinati alla “guota obiettivi generali” ed € 12.799,30 destinati

alla “quota obieitivi specificr”.

Ritenuto importante in questa sede disciplinare in modo organico il FO.R.E.G. - quota obicttivi
specifici per 'anno 2019;

Tutto cid premesso, le parli come sopra rappresentate

CONVENGONO

di approvare il presente accordo decentrato in ordine alla individuazione dei criteri ¢li ripartizione
della “quota obiettivi specifici” del “Fondo per la riorganizzazione e lefficienza gestionale”

(FO.R.E.G.), per I'anno 2019, come di seguito illustrato.
D
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Alla luce di quanto previsto dall’art. 143, comma 1, letiera a), del vigente contratto collettivo
provinciale di lavoro del personale del comparto autonomie locali — area non dirigenziale
triennio giuridico-economico 2016-2018, sottoscritto in data 1 ottobre 2018, le parti prendono
atto che le risorse complessivamente a disposizione per il finanziamento della “quota obiettivi
per Panno 2019 ammontano ad € 19,320,88 e risultano cosi determinate
(determinazione del Responsabile del Finanziario e Controllo di Gestione n. 49 del

- € 12.799,30 quali risorse messe a disposizione quale “quota obfettivi specifici™ in sede di

- € 5,142,45 quali economie determinatesi negli anm precedenti;
- € 1.379,13 derivanti dalle ritenute di cui al conuna 6 art. 140 del vigenic CCPL.

I
specifici”
29.07.2019):
costituzione del FO.R.E.G. 2019,
2,

Le parti convengono altresi che le risorse sopra indicate siano destinate al raggiungimento degli
obiettivi specifici riportati e descritti nelle corrispondenti relazioni presentate dai Responsabili dei
Servizi allegate al presente accordo per formarne parte integranie ¢ sostanziale, come elencate

nella seguente tabella:

Obiattivo 1: POTEMZIARE L'UTILIZZO
DEL SISTEMA INFORMATICO
PROTOCOLLAZIONE PITRE
RISANANDO LA RUBRICAE
INCREMENTANDC L"UTILIZZO DEY
FASCICOLI: ACCRESCIMENTO
DELL'EFFICIENZA ED EFFICACIA
DRGANIZZATIVA, SNELLIMENTO £
MIGLIDRAMENTC DELLE RICERCHE.

Farina 500,00 1

personale
amministrativg
{Papalotti Morena)

500,00

200,00

500,00

Objettive 2; TRASFARENZA £
PRIVACY:
FORMAZIONE/INFORMAZIONE
SPECIFICA PER OGNI UFFICIO -
IMPLEMENTAZIONE DELLA
DOCUMENTAZIONE PRESENTE SUL
SITO ISTITUZIONALE — FORMAZICNE
SULL'UTILIZZO DELLA NUOVA
PIATTAFORMA PRIVALCY -
CONTROLLG PERIODICO BELATIVO
AL CARICAMENTO BIATT!IN
PUBBLICAZIONE ALL'ALBD PRETORIO

Farina 200,00 1

parsonale
amministrativo
{Pegolotti Morena)

200,00

200,00

500,00

Obiettivo 3: SUPPORTC ALL'UFHICIO
PERSONALE A SEGUITO
DELLASSENZA DELLA TITOLARE
DELL'UFFICIO E PER SUCCESSIVO
RIENTRO DELLA 5TESSA CON
RIDUZIONE TEMPORANEA
DELL'ORARIO Di LAVORO A 18 ORE
SETHMANALTL

Farina 1.800.00 4

personale
amministrativo ufficio
personale {Girardi Alan,

Rizzi Cristing, Benvenuti

Chiara, Mocatti Sandra)

475,00

100,00

1.000.00

Obiottiva 4: ATTIVAZIONE DI UNA
MAGGICRE FLESSIBILIZZAZIONE
MEGLI ORARI D LAVGRO, CON
RIDUZIONE DEL LAVORO
STRADRDINARIC, ACCRESCIMENTO
DELL'EFFICIENZA ED EFFICACIA
ORGANIZZATIVA E MIGLIORAMENTO
DELLA CONCILIAZIONE DEI TEMPI DI
VITA £ Ot LAVORD

Farina 2.000,00

personate
amministrativa ufficlo
personate {Menghini
Manuela, Girardi Alan)

L0000

500,00

1.500,00
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Oblettivo 5: ADEGUAMENTO personale
INVENTARIQ DELUENTE ALLA ar?;:"ig';;';‘i':w{‘éifxo
CONTABLITA' ECONOMICO - . Ciudis & Pecrars
Dapra | 137000 | 2 Maddalena) 685,00 | 250,00 | 1.100,00
Obiettivo 6: RECUPERO CREDITI DEI personale
VARI SERVIZI DELLA COMUNITA’ "'”_"““'S.t’a;""’ ';.ff‘cz,o
" FEEIDI'IEFIE driprenke
_BEL“‘ VALLE DISOLE Paprd | 40000 | 1 (Pontara Ada) 400,00 | 300,00 | 400,00
Obiettive 7 ADEGUAMENTO
REGOLAMENTO E GESTIONALE PER
SIMULAZIONE NUQVA TARIFFA DI
IGIENE AMBIENTALE A SEGLITO personale
DELLUEMANAZIONE DEL D.M. amministrative ufficip
20.04.2017 £ DELLE INCHCAZIQNI [ ragioneria [/ ambiente | 20000
ARERA Paprd [ 200000 1 {Pantara Ada) 0 700,00 | 2.000.00
Ohiettiva 8; COLLABORAZONE COM
IL SERVIZIO AUTONOMIE L OCALI
DELLA PAT — PIANQ STRADRDINARIO persanale
RECUPERQ CENTRI STORICI 2018 - amministrative ufficic
CONCESSHONE Of CONTHIBUT Al edilizia {Mocatti
SENSI DELL'ART. 41 L.P. 18/2018 Rossi 400,00 1 sandra) 40000 1 150.00 1 400,00
Oblettive 9 AGGIDRNAMENTO
INVENTARI DELLE ATTREZZATURE DI persanale
RACCOLTA DEIRIFILTE URBANIT SUL ammisistrative vificio
TERRITORIO 0 PROPRIETA amblente
DELL'ENTE Rossi 100,00 1 {Dalla 5erra Ailvano) 10000 + 26,00 | 10000
Qbiertivo 10; RIELABORAZIONE
BILANCO CONSUNTIVO RELATIVY
ALL'UFEICIO AMBIENTE ANNO 2017- personale
2018, COME DA RICHIESTA ARERA E amministrativo ufficio
MONITORAGGIO DEL BILaNCIO ambianie
2019.2020 Rossi 600,00 1 {Cormbi Marcella) 600,00 | 200,60 [ 600,00
Obiettive 13: GESTIONE CR; persorale
CREAZIONE E IMPLEMENTAZIONE amministrativo ufficio
DELLA DOCUMENTAZIONE IN ambiente
POSSESSO DEL SERVIZIO {Angeli Giorgio, Slanzi
_ - Rosst | 1.500,00 | 3 | Fausto, CombiMarcella) | S00,00 | 25000 | 1000,00
Ohiettivo 12; FORMAZIONE personale
I?ﬂDFF:SSIONALE PER SOSTITUZIONE amministrative ufficio
SEGQRETAR|O CRC De teenico
S 1 Vecchi 800,00 1 {Andreis hean) 80000 | 350,00 { BOO.00
Obiettivo 13; MIGLIORAMENTD DEL
SERVIZIO DI ASSISTENZA
BOMICILIARE
Sartor 3.350.88 21 persenale psa/oss 15887 | 72000 | 200,00 |
Obiettiva 14: PREMIALITA' PER
CARICH] DI LAVORO AGGIUNTIVI N
DHPENDENZA DI MANCANZA DEL
COORDINATORE D'TQUIPE.
. Sartori 240000 3 _assistenti sociale 400,00 ¢ 250,00 | s60.00
L TR P
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personale
Obiettive 15: GESTIONE NUOVE amministrativo (Rizzi
PROCEDURE DI GARA Cristina, Paternoster
Paola, Sartori
Sartori 1.500,00 3 Clementina) 500,00 | 250,00 | 1.000,00
QUOTA MEDIA
PROCAPITE 394,30 Totale | 19.32088 | 49 |

Letto, confermato e sottoscritto

Per la parte pubblica

Per le Organizzazioni sindacali

2 7 -
per Ia C.G.LL. /6772"3’-‘11\ [W?A“VE/A Il Segretario generale HE

. e e M?m@_ dott.ssa Silvia Farina
sig.ra Rizzi Cristina ] )

sig.ra Fedrizzi Graziella

perla C.LS.L. /2{5 vizio S PE‘ 2/ 4 RV\&@M U\:i;u §§§9~&€DL'

per Ia U.LL. Z)L& DREA g&ffﬁ;’% /&}//gﬁ%

=SS -~
per la Fe.N.A.L.T. 5,( T
sig.ra Angeli Milena O LS /PU el W M=o

S |
CoONTERATTD D=EPosSTTR(O DALLE 00585 PRESS IL oonNSHEA o
DA CoMuNy IN DATA 48 D8 2N & SSTosc0tro DAL
SEGREMMé o supereNTE DELLA CﬂMLJNiTH&i NEUA VaLle

DNl aslE N RATA Gl 219

Proy, 4
Trento
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SERVIZIO D1 SEGREYERIA,
ORGAMIZZAZIONE E AFFARI GENERALI

Comunita delfa,
VALLE DISOLE

oo, 4 B0 mate, &7 ¢/ A%

OBIETTIVI SFQC!F!QI ANNO 2019

Uificio Segreteria

OBIETTIVO 1;

POTENZIARE L'UTILIZZO DEL SISTEMA INFORMATICO D} PROTOCOLLAZIONE PITRE RISANANDO LA
RUBRICA £ INCREMENTANDC L'UTILIZZO DEI FASCICOLI: ACCRESCIMENTO DELL'EFFICIENZA ED EFFICACIA

ORGANIZZATIVA, SNELLIMENTO £ MIGLIORAMENTO DELLE RICERCHE.

i presente pmgﬁtm mirad a premiare I'Impegno profuso dal perscnale della segreteria nel potenziare

Futilizzo del sistema informatico di protocoliazione PITRE.

Lo scope & ridurre gli errori e il tempao di ricerca a protocolio mighiorandone Fefficacia attraverso Vutilizzo di
una rubrica "snella” e precisa ove un soggetto sia ben identificato in un unico indirizze & in un'unica vace
corrispondente.

It susseguirsl di varl dipendenti al protocolio ha fatto si che la rubrica di PITRE risulti di difficile
consultazione; per la ricerca di un documento si deve infatti utilizzare pil metodologie di esame al fine di
assfcurars! [a completezza della ricerca, i che comporta un d:spendlo di tempo, efficacia ad efficienza delia
stessa.

Essendoci pil soggetti per uno stesso nominativo @ pill facile infatti incorrere in errori.

tUna rubrica accurata e Futilizzo di fascicoll ridurrabbero i tampi di ricerca e il rischio di sviste/omissioni.

La rubrica potrd essere implementata solamente dal personale protocoflatore al fine di evitare che si
ripresent! il problema.

Questo arricchimento gioverabbe a tutti gli uffici in quanto tutt | dipendenti utilizzano PITRE ¢ il problema
si presenta quatidianamente in quanto if personale protocollatore viene ogni giorno interrogato per aiuti

nella ricercs.

o Attivita
Tale progetto si articola in due sotio obiettivi

1} If prima riguarda una bonifica della rubrica.

Questo progetto comporta un impegno professionale nell’esaminare la rubrica di PITRE, raccogliere
dagli uffici le segnalazloni di duplici soggetti e far convogliare 1 doppl nominativi trovati in un'unica

voce il pitl possibile completa di datl e recapliti

2) ‘in secondo luogo, I'altro sotta objettivo & dedicato alla formazione di specifiel fasciooli sulla base
delle esigenze degli uffici

Comuniti della Valle di Sale  Provincia Autangmg di Trenio

via IV Movembie, 4 | 35027 Mabd (YN} | tel. 0463 901029 | fax 0463 901385
segretenia@eomunitavalledisola tn. it | B IVA 02192020226 | Cod. Tse. BR019Y20223




Questo progetto comporta un impegno professionale nel formare il personale dipendente
sul'utilizzo corretto dei fascicoli di PITRE e nel predisporre un elenco di fascicoli da utllizzare
annualmente. Verranno racaalte le esigenze di ogni ufficto al fine di utchzzare fascicoli sempre pit

specifici,

Valutozione: fa valutazione sul canséguin‘mnto dell'oblettivo terra conto:
- delle strategle organizzative poste In atto per raggiungere V' obiettivo;
- della disponibifita & delapporto quantitativo e qualitativo dedicato aghi uffici;

- dellg semplificazione amministrativa creata.

Coardinatore del progetto: dott.ssa Silvia Farina, Segretario generale ¢  Responsabile del servizio di
Segreteria, Affari generali e Ufficio Personale.

Personele coinvolto: Pegolotti Morena — Assistente amministrativo/tontabile .

{minime __________;massimo

importo previsto per Uoblettivo

Finalité: In linea con il fine di riorganizzazione ed efficienza gestionale proprio del fondo Foreg, tali azioni
mirano a intredurre del miglioramenti neif organizzazione del lavoro riducendo le tempistiche di ricerca e
migliorando Parchiviazione dalle pratiche, incidendo positivamente sulla produttivita, efficienza ed efficacia
degli uffici non solo nell’anno corrente ma anche pro futuro in un'ottica di semplificazione amministrative.

CRIETTIVO 2:

TRASPARENZA & PRIVACY: FORMAZIONE/INEORIVIAZIONE SPECIFICA PER OGN UFFICIO -
IMPLEMENTAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE PRESENTE SUL SITO ISTITUZIONALE - FORMAZIONE
SULLUTILIZZD DELLA NUOVA PIATTAFORMA PRIVACY - CONTROQLLO PERIODICO RELATIVO AL
CARICAMENTO [ ATTEIN PUBBLICAZIONE ALL'ALEQ PRETORIO.

Hl presente progette mira a premiare l'impegne profuso dal personale della segreteria nel formare ogni
singolo ufficio refativamente agli adempimenti in materia di trasparenza e di privacy.

Ogni Ufficio possiede delle particolaritd che verranno trattate e i dipendenti verranno informati sulle
procedure da compiere in modo da consentire un‘autonomia di gestione consapevole delia normativa
vigente.

Lo scopo & approfondire con gli ufﬁcl questo delicato tema, in modo particelare § dipgndent] che trattane
dati sensibili reiativi allo stato di salute e alle condizioni econamiche di soggetti terzi per evitare diincorrere
in violazioni o errori di comunicaziene/pubblicazione.

It progetto si prefigge di fornire sghi uffici informazioni relative alia materia, [a conoscenza sull'utilizzo det
programmi/software per it caricamento di dati, 1 conoscenza sut contenuto ¢ sul funzionamento della
sezione trasparenza del sito, della sezione relativa alla pubblicazione del programma GISCO e delld nuova

PIATTAFORMA PRIVACY messa a disposizione dal Consorzio del Comuni Trentini.

Comunith dolla Vakle di Sole  Provintis Autoatina i Trento Dlstmtt
via WV Rovermbrg, 4 ! 38027 Maid (TN} | tel, G463 201029 | fax 0463 901953 Farnily famtgﬁg

sepreterta@connnitavalipisolesn dr} B WA 02192020226 | Cud. s, 52039720001
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o Attivith

Tale progetto si articols in tre sotto abiettivi

1} Wprimo riguarda informazione/formazions.

Si infarmeranna gli uffici relativamente a vari aspetti per consentirne it costante aggiornamento/utilizzo;

« Repistro deHe attivitd di trattamento

* Nomina di figure coinvolte nella gestione delfa privacy nelf'Ente (Titolare, Designato e Incaricato)
« Procedura di violazione deidati: Data Breach

» Clausola da inserire ne! contratto per nuovi affidamenti ove sia necessaria la-nomina & Responsabile

esternc
Nuovi modelli di informativa completa da pubblicare syl sito e che deve esser richiamata nelle

informative seenplici paste su ognl module a disposizions del cittadine

2] Hsecondo riguarda il caricamento di dati sulle piattaforme dedicate,
i procedera insieme all'incaricato delf'ufficio a esaminare:

» Procedurs df pubblicazione alifalbo da GISCO
*  Procedura di pubhlicazione nells Sezione Amministrazione Trasparente del sita
+  Procedura di caricemento dati sulla Pisttaforma Privacy del Consorzio det Comuni Trentini

3} N terzo riguarda il controllo ‘periodico relative alla pubblicazione al'albe pretorio di
deliberaziani e determinazionl.
Al momento della pubblicazione dj determine e delibere si procederd ad un dappio. controllo sul cantenuto
degli atti da porre in vislane, In caso di aflegati o atti con contenuti soggetti a privacy verrd contattato il
responsabile del singelo procedimento per delucidazioni e per avere chiarezza se la pubblicazione di tali
contenuti sia necessaria g prevista da specifica norma di legge.

Valutazione: la valutazione sul conseguimento dell’obiettivo terrd conto:

delle strategie organizzative poste In atto per raggiungere {‘obiettivo;

- della disponibilita = dellapparte quantitativo e qualitativo dedicato agli uffici;
- della sempliificazione amministrative creata.

Coordinatore del progetto: dott.ssa Silvia Farina, Segretario generale e Responsabile del servizio di
Segreteria, Affari generall e Ufficio Personale,

Personole colnvolto; Pegolotti Morana —~ Assistente amministrativo/contabile .

Importo previsto per Fobiettive . _ [minima ; massimo ).

Finalité: In linea con il fine di riorganlzzazion? ed efficienza gestionale proprie del fondo Foreg, tall azionj
mirano a introdurre dei miglioramentt nellorganizzazione del lavore fornendo conoscenze specifiche in

B
it

i

Distretto
tamiglia

Comunitd della Valle 4 Sple  Provincla Aytonoma di Trento
vid IV Movembre, 4§ 38027 Malé TR | tel 0463 901029 | fax D463 301585
segeeteria@oomunitavatiedisale Wit | oA 621920007260 ) Cod, fis. 32014710273
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materla di Privacy e Trasparenza e consentendo ad ogni ufficlo di adempiere autonomamente ai propri

compiti.
Per mezzo del caricamanto della documentazione su piattaforme onfine i Servizi subiranng meno le

conseguenze negative di cambyi di personale e l'organizzazione ne trarrd giovamento.

L RESPONSABILE DEL SERVIZIO
Dott.ss0 Silvia Faring

Comunita dells Valle di Sole  Provintia Auterioma & freate
via iV Novembre, 4 | 38027 Mah® (TH) | tel. 1463 901029 | fax 0463 401985
seqrelern@eomunitavaltedisslo it | B IVAQTEOR0INAIG | Gl fine, 92019720221
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SERVIZIC DY SEGRETERIA,
DRGANIZZAZIONE £ AFFAR) GENERALI

Comunit defla
VALLE DI SOLE

n,prot. ‘-'-'-t 9{-’% hMald, ) /l.? I”! o
FONDO PPER LA RIORGANTZZAZIONE £D EFFICIENZA GESTIONALL

OBIETTIVI SPECIFICI ANNO 2019

Ufficio risorse umane

OBIETTIVO:

 SUPPORTO ALL'UFFICIO PERSONALE A SEGUITO DELL’ASSENZA DELLA TITOLARE
PELL'UFFICIO E PER SUCCESSIVO RIENTRO DELLA STESSA CON RIDUZIONE

TEMPORANEA DELL’ORARIO DI LAVORO A 18 ORE SETTIMANALIL

o Armivitg

I presente obictlive mira a premiare |'tmpegno profuse dal personale per fronteggiare una siuazione
Y pegne p P PeT E&

straordinaria dovuta all’assenza delfa titolare delb ufficio personale nei primi 5 mesi dell’anno, nonché nel

periodo successiva per il rientro della titolare con riduzione temporanea deli’orario a 18 ore settimanali.

Tale supporto ha viguardato la gestione ginridica, amministrativa e contabile del personale.

8i & fafto fronte atlo svolgimento deile attivith in carico all’ufficic mediante attribazione di compiti al
personale gid in servizio a tempo indeterminato, con una riorganizzazione temporanes intema delle
compstenze € un importante impegno professionale, senza avere una contrazione nei livelli qualitativi e

quantitativi del sarvizio,

Inoltre, net corso dell’anno vi sono in previsione importanti aderapimenti previdenziali, assolutamente
eccezionali in termini quantitativi, anche a seguito della normativa cosiddetta “QUOTA 10907, che vichiedono
un impegno straordinario oltre che professionalmente adegusm Si tratta in particolare del pensionamento di

n, & dipendenti.
Lz valutazione sul conseguimento dell’obiettivo terrd conto quindi:
+ dell’apparto quantitativo e qualitative di ciascun dipendente coinvolto nel progetto.

Personale coinvolto: Girardi Alan - Assistente amministrativo, Rizzi Cristina - Funzionario amministrativo,
Mocalti Sandra - Assistente amministrativo — Benvenuti Chiara - Collaboratore amminisirativo,

.-} MASSino ).

Importo previsto per P'abiettive €. -~ (minimo ___

1
L RESPONSABILE DEL SERVIZIO k
Dot gsa Silvia Farina .

Comunita della Vaile di Sale  Frovipeiz Avteroma di Tremo
via IV Novembes, 4 | 38027 Malé (TN} | rol. 0463 901029 | fax 04G3 H)TFRS
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SERVIZIO DI SEGRETERIA,
ORGANIZZAZIONE E AFFAR! GENERALI

Comunita della
VALLE DI SOLE

nprot. S O7 Mald, & .f""é..i"/:f 8

FONDO PER LA RIORGANIZZAZIONE ED EFFICTENZA GESTIONALE

OBIETTIVI SPECIFICI ANNO 2019

Litficio risorse umane

QBIETTIVO:
ATTIVAZIONE DI UNA MAGGIORE FLESSIBILIZZAZIONE NEGL! ORARI O LAVORO, CON RIDUZIONE DEL

LAVORO STRAORDINARIQ, ACCRESCIMENTO DELL'EFFICIENZA ED  EFFICACIA ORGANIZZATIVA £
MIGLIORAMENTO DELLA CONCIIAZIONE DEI TEMPI DI VITA E DI LAVORO. '

i presente progetto mira a premiare Fimpegno profuso dal personale nell‘attivazione di una maggiore
flessibilizzazione dell'orario di favoro dei dipendenti, a) fine di ridurre il lavoro straordinario in linea con ghi
obiettivi di finanza pubblica e le direttive delt’ Amministrazione, di migliorare Forganizzazione del lavoro dal
punto di vista dell'efficienza ed efficacia e, allo stesso tempo, favorire iz conciliazione del templ di lavoro
con i tempi di vita, come prevista dal Piano deile attivith Family Audit, di cui fa Comunity di valle ha

ottenuin il rilascio del certificato per la seconda annualit.

o Attivitd ‘ ‘
Tale progetto si articala in due sotto oblettivi .
1} W primo riguarda Yintroduzione di una “flessibilizzazione della pausa pranzo”, ossia la modifica

deli'elasticitd di orario delle attuali fasce flessibili 12.15-12.30 & 13.00-14.15 e fascia rigida 12.30.-
13.00, prevedendo la transiziona ad un’unica fascia flessibite 12.15-14.15, afl'interno della quale
usufruire delta pausa pranzo, mantenendo la durata pari ad almeno 30 minuti, nel rispetto delle
vigenti norme contrattuali. Questo cambiamento eliminerebbe Futiilzzo del lavoro straordinario
nell‘arnbito della fascla 12.30-13.00. Tale novith riguarderabbe il persopale sogpetto ad orario
flessibile, ascluso dunque i persanale operaio e assistente domicillare con orario fisso.

Questo progetto comporta un kmpegno professionale del dipendenti nella cura delPattivith di
informazione ed concertazione con le organlzzazioni sindacali, nella predisposizione degll atti
amministrativi necessari per Vapplicozione della tipologia di orario, nell’'organizzazione delle
modalitd gestionali del nuovo orario, nellattuazione deglt interventi a livello informatico sul
programma di gestione delle presenze del personale e nell'istruzione del personale dipandents.

2) In secondo luogo, Faltro sotto abiettivo & dedicato ad una determinata categoria di dipendenti, il
personzle assistente sociale e voito a flessibilizzare magglormente l'orario di lavero e una tipologia
specifica di missioni, I particolare profilo professionale ricoperte da questi dipendenti e la peculiare
organizzazione del lavoro, incentrata sui rapporti con Yutenza € sul favoro con altri servizi e
taratterizzata da quotidiani spostamenti, richiederehbe una elevata elasticita neglh orari di tavora.
Questo intento potrebbe essere raggiunto mediante un’estensione delle fasce flegsibiff e
cantestuale riduzione delle fasce fisse, soprattutte nefi’oraric pomeridiano, nel rispetto defle
norme contrattuali vigenti e con conseguente minar ricorso all'uso del lavoro straordinario.

Inoitre, un altre canale per conseguire la finalitd sopraccitata & lo sneilimento degli spastamenti per

fe missioni dalla sede della Comunila delta bassa Valle alia sede dell’Alta valle e di quelle che si %
Comunith dalla Valle di Sale  Provingic Atteaoing o Tremy A, 4 Distroitn ] - - \
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svolgono a piedi allinterno dello stesso Camune (25: Poliambulatorio delfAPS3), con un
conseguente  alleggerimento delle procedure, avvalendosi del sistema di rilevazione delfle
timbrature, nel rispetto dells indispensabile rendicontazione delle presenze ¢ degli spostamenti. In
questo modo, st estenderebbe ad altro personale una modatity che & gid stata introdotta per il
personale dil Servizio Amblente della Comunita, riguarde agli spostamenti dalta sede di Malé agli
uffici delta discarica di Monclassicn, con conseguente minor dggravic di burocrazia ¢ dispendio di

fempo.

Questo progetto comporta un impegno professionale dei dipendenti nella cura dellattivita di
informazione ed concertazione con le organizzazionl sindacali, nella predisposizione degli atti
amministrativi necessari per Papplicazione della tipologiz di orarie, nellorganizzadione delle
modalita gestionali del nuovo arario, nelf'attuazione di intetventi a livello informatico sul -

programma di gestione delle presenze del personale e nell'istruzione del personale dipendente.

Valutozione: fa valytazions sul conseguimento dell’obiettivo terra canto:
- delle strategie organizzative paste in aite per raggiungere Yobiattivo;

- della flessibilizzazione gestionale del lavoro;
dell'apporto quantitative e qualitativo di clascun dipendante/operatore coinvalto nel progetto.

Coordinatore del progetto: dott.ssa Silvia Farina, Segretarlo generale e Responsablle del servizio di
Sepreteria, Affari generali e Ufficio Personale.

Personale coinvolte: Menghini Manuela - Funzionario amministrativo, Girardi Alan - Assistente
amministrativo .

. (minimo ; massimo J.

Imparta previsto per Pobiettivo

Finalité: In linea con il fine di riorganizzazione ed efficienta gestionale proprio def fondo Farag, tali azioni
miranc a introdurre dei mighoramenti nell’organizrazione del lavore, da una parte riducendo Putilizzo del
lavaro straordinario e Incidendo positivamente sulla produltivith, efficienza ed efficiacia degli uffici,
dalf‘altra assecondando le esigenze di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro del personale.

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO
Doft.ssa Silvia Farina

Camunitd della Valle di Sole  Provincts Autanoma di Trento - , B Distratin - I
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SERVIZIO FINANZIARIO €
D CONMTROLLD DELLA GESTIONE
Comunita della
VALLE D1 SOLE
n.prot, 1131 /‘3.&' Malé, ?;w)ﬂil'm-lﬂ

‘Spattabife Presidente
Guida Redolfi

Spettabile Segratario
. Bitt.ssa Silvia Farina

Oggetto: Proposta di individuazione di obiettivi specifici — FO.R.E.G. anno 2019
Relazione finale sul rageiungimento degli obiettivi specifici - FO.R.E.G. anno 2019

In riferimento alla nota di cui all'oggetto (prot. 1344/4.4 del 27/02/2019} si comunica

(quanto segue:

OBIETTIVI SPECIFICI ANNO 2018 -

OBIETTIVO 1: ADEGUAMENTCO DELL'INVENTARIO DELL'ENTE ALLA CONTABILITA’
ECONOMICO-PATRIMONIALE - ‘

Il progetio non & stato realizzate e si chiede venga riproposto per 'anno 2019

OBIETTIVO 2: RECUPERO CREDITI DEI VARI.SERVIZI DELLA COMUNITA' DELLA VALLE DI
SOLE, .

It progetto & stato realizzato. Sono stati Infatti messi a ruelo i crediti dell’ufficio edilizia. Per
gquanto riguarda | crediti del servizio ambiente si & provveduto al confronta con il personale
incarlcato individuando 7 crediti per cui ancora sussisténo | raquisiti di esigibilita provvedendo alla
raccolta della documentézione necessaria. A riguardo dei crediti del servizio socio-assistenziale non
@ stato possibile avviare nemmencla fase prﬁpedeutica alla forn;zazione deiruohi in quanto il servizio

di competenza non ha fornito alcuna documentazions,

Per tali motivi si propone di valutare fa possibilitd di prevedere anche per il 2015 lo stesso

progetto,

Comunita della Valle di Sole  Provinda Avienama di Trenie
via IV Novembre, 4 7 38027 Madd (TN} | tel, 0463 201029 fax (463 901945
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OBIETTIVO Y: ADEGUAMENTO REGOLAMENTO, CONVENZIONE E GESTIONALE TER
SIMULAZIONE NUOYA TARIFFA DI IGIENE AMBIENTALE SULLA BASE DEL

MODELLO TARIFFARIO DEL CICLO DEl RIFIUTI CHE SARA APPROVATO
DALLA PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO NEL CORSOQ PEL 2015 A SEGUITO

DELL'EMANAZIONE DEL DECRETQO MINISTERIALE 20 APRILE 2017
CONTENENTE CRITERI PER LA MISURAZIONE PUNTUALE DEI RIFIUTI

CONFERITI AL SERVIZIO PUBBLICO.
Nl progetto & stato realizzato solo parzialmente. Si & preveduto infatti alia stesura della

nuova convenzione In guanto quelia in essere prevedeva la scadanza al 31.12.2018.

La mancata adozione da parte della P.AT. di un nuove modello tariffario ha causato

impossibilith di adottare un nuovo regolamento in quanta le interpretazioni e soluzioni prospettate

dal funzionari della stessa Provincia Autonoma hanno daterminato una grande inceriezza ed un

vuoto normativo che & stato colmato con la L.P. 1/2019 di inizio febbraio.
Anche In questo caso si auspica che lo stesso progetto sia riproposto anche per 'anno 2019.

Con Foceasione | porgone cordiall satuti,

Qo K , B
8 MF\LE} ) 1 ReSpo[};fabtie del servizio
¥ oprov.dl frigo Daprd™
'-5% Trapto “5" “‘“H-_A} . gd C"P’
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SERUTAIO FINANZEARIO £
b} CONTROLLO OE{LA GESTIONE

z‘:mnunué defla
VALLE £ SQLE

mpoer. D724 /l LN VAR

FONDO PER LA RIORGANIZZAZIONE ED EFFICIENZ A GESTIONALE

OBIETTIVI SPECIFICI ANNOQ2018 70/

Ufficio ragioneria

OBIETTIVO I: ADEGUAMENTO DELLZINVENTARIO DELL'ENTE ALLA CONTABILITA'
' ECONOMICO-PATRIMONIALE.

['obiettivo, in vista dell’sntsata in vigore della contabilitd economico-patrimeniale, rigearda s
riclassificazione delle singole voci dellinventario deli'ents sulla base del piane def conti patrimordali, con

particolare collegamento alia gestione del beni per “Missione ¢ Programma”.,
Bi venderd necessario rivedere sd adeguare Iz categorie dell’ investario ai nuovi coefficienti di ammortaments

in conformita alle disposizioni della normetiva vigenre,

Hiiyicied
L'oblettivo si svolgerk mediante aggiornamento ¢ adeguamento del programma infortatico di contabilith aila

nonmativa vigents,

Valutazriane:
Le valuiazione suf consegulments dellabisttive terrd conto quindi:
v delle sirategic orgemizrative poste in otta per raggiungere tobiettive;

o dellcnonamia dinostrata;

s dall'opporto quantitative e guelitative di m‘asmm d{psmfeme coln vaim el progetio.

Pergonals colnvolty: Ciarla Claudia ¢ Pedeotti Maddalens

dmperte previsia per I'phisitive €. o (ntinimo 3 FIASSIMo ¥
fnaling:

Tale progetio si epllova appienc nelle fanlith perssguibili con ghi obiettivi specifici del Foreg, riscontrandone

i caratteri di mighiotamenta doll"efFici cienze e effienein deil ativitd amininistrative, ativata con adeguamenta

ed lmplomentazione del programmes informatico di contabilit al Fne dell’adeguaments dellinveatario

dell’Ente atle nuove disposizioni della normativa vigente,
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Uflicio tia

QBIE:!:!IVQ;I RECUPERO CREDITI DEI VAR SERVIZE DELLA COMUNITA' DELLA
VALLE BT SOLE. .

Supporto nelta fase di verifica € di invio degli ani di contestazione del debito; scaduta infrutuosamente i
terming indicato peghi avvist dl eui sopro prepnmaziome, provie cepariments 4i tlte 12 docwnentazions
negessaria, del ruglo da affidace al concessionaric por {a riscossione. '

Compensazions del stedito con eventuali concesslond di contributo 0 erogozioni di somme,

1} presente obictiive mira & promiara ["impegno profuso dal personale al fine di astivare tiee e prosedure
previste duf Regolamnents di Contabilied della Valle di Sole ol fine del recupara crediti.

éﬂi [ 21174

Confronto ¢on i Ve servizi per esaminere le posizionf creditorie ¢ stabilire templattche & modalid di invie

degli athi di contestazions.
Reperimento di tutta In docwmneatazions necessarin per ls predisposizions del Ruolo da affidsre al

Cancessionbrio per ia riscassions coattive,
Inserimento nel gestionale di Trentno Riscossioni Spa di ogni singola posizione crediforia can ia specifies
deile gerneralitd del creditore, dalle somme dovute, della data di notificn deit"stta, della data di deconrenz de.glu

tnteresst di mors,
Quanttﬁcﬂzmm del compengo spattante &l Cnnmsswnur:n per ln riscossione anatrwa ¢ predispostizians dal

relativo atto per impegna della spesa.
Verifica ¢ controllo dei suscessivi pagament).

Volutarione:

La valutezione sul conseguimenta dellobiettivo terrd conto quindi:
*  Delle strategia arganiviarive poste in aito per raggiungere § ohiettive;

v dell'awtonontio dimpstraia;
Azl gpparty quansitative ¢ gualilativo in tevminf of empisriche, correlfezza, npegno e puruugzhrd

dell ‘attivits yvolre.

FPerignals coinvolto: Ponara Ade

Importe previsio per Vobisttive €. ~ {riinimo -~ massimo ni
Fipalita: .

Tale progena si colloca appleno netly finalith perseguibiti con gl obiettivi specifici del Foreg, riscontrandone
i carntteri i miglioramento dell’efficienza od efficacia dell’atiivitd amministrativa, attuata con I verifica
attenia & puniuale deile somme dovure & hon ancora riscosse dai vari Servizd e con ['esnme di ogni siluaxions
erndituria per prosedere poi con l¢ fasi successive di affidamendto dol Rualo al Concessionario per la riscossions
o alla compensazione del credito con eventuall concessioni di contribotl o assegaazion] di samme, con
secwssiva emissione di un titolo di spese commutabile fn quicianza di entrata, come prevista dall’art. 29 del

Regotamente i Contabilits delta Comunit della Valle di Sole.
..us:mu:n ; i
vmrgiia 5 . éiid; BA
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OBIETTIVO 3: ADEGUAMENTO REGOLAMENTO, CONVENZIONE § GESTIONALE PER
SIMULAZIONE NUOVA TARIFFA DY IGIENE AMBIENTALE STULLA BASE

PEL MODELLO TARIFFARIO DEL CICLO DEL RIFIUTI CHE SARA
APPROVATO DALLA PROVINCIA AUTONOMA Df TRENTO NEL CORSO
DEL 2018 A SEGUITO PELL'EMANAZIONS PEL DECRETO MIXKISTERIALE
20 APRILE 2017 CONTENENTE CRITERI FER LA MISURAZIONE PUNYUALE
GEN RIFIUTT CONFERITY AL SERVIZIO FUBBLICC. '

U presente obiettive mirs & premiare Pimpegno profuso dal personale sl fine di:
1}  Adeguare, al nuovo Modeltlo Tariffario dﬁl Cielo dei rifivt, Regolamento, Convenzione e Programins di

Uestions ¢ Contabjlizzazione.
2) Unificars e rendere cinogensi i 13 Regolement] def Comuri dells Valle di Sole refarivi alls Tariffa di

[gicne Ambientale. fase propedeutica ad una possibile e firyra Tarlifa Unica di Vaile,

Autivira

Predisposizione della bozes def nuovo Regalamenta & della nuova Convenzione per la gestions delia Tariffa
di lgisne Ambientale ai fint deil adeguamente af nusave Modello Tariffarto ¢ slle Normative in vigore.
Tavoli di lavore con { Responsshili dei Tribut dei {3 Comuni della Valle di Sole per Iz verifies, it
completamento ¢ la modificy def conenuto delle Convenzioni & daf Regolamenti.

Peedisposizione deghi arti di approvazione del Regolamento e della Convenzione.

_Pre;dispo'sizione Repofamenti e Convenzioni ¢ trasmissione per fa relativa sottoscrizione,

Btudio # simularione tnffe per "tdeguamento af nusva madelio mriffatio.

Quentificazicne e atfidamenta incarics per fa modifica del Gestionale utlhmam per ta contabilizzazione defla

TarifFa ¢i fgiens Ambiontale.

Ealutariong;
La valutezione sul conseguimento dell’obiettivo ek conta quindi:
«  delle siratdgis orgonizrotive pasts in alto per ragaivngere Fobisitive;

» el awononia dimos trata;
% dall’apporte gquantitutive ¢ qualitative in ermini di tempo anpiegate, wodafitn di drecwzione ¢

werreltersa 8 ettt levore yvalto.,

Lerspnale colpvolta: Pontara Ada :
Jdmiporie previste per fabisrtho €. - {minimo .~ Miasshing i
Fiuating:

Tate progetto si eolloca appieda nelle flnalitd perseguibili con gli obiettivi specifici del Foreg, riscontrandone
i varetteri di migliorainente dell sffeienzs ed efficacis dell ativith apaminisirative, aitvata con Padeguamento
degli struinenti normarivi in cesere & nello specifico Convenziont ¢ Regolamentl, &f auavo Modelln Tariffacio

del Ciclo dei Rifiut],
Inoltre it confronto con i 13 Comun dells Vaile di Sobe ba {o scopo di rendere uguale od unica il contenuto

dei Ragolnmcutl attualtnents diversificato, ai fini dell’applicaziong di una Fotura & possibile Tariffa Eﬂq//j,

o
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La modifica del sistewna tariffario comporta inevitabilmente fo shudio e la simutazione di nwove tariffe & fa
imodifica ol gestionale di convabilizzazione della Tix,

P T 1L RESPONSABILE DEL SERVIZIO
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SERVIZIO EDILIZIA ABITATIVA,
TUTELA BELUAMEBIENTE E TERRITORIO

Comunity della
_VALLE DI SOLE

0. prot.5‘~fle9/ 4.4 Malg, - B AGO. 2019

PROPOSTA QOBIETTIVI SPECIFICT ANNO 2012

FONDO PER LA RIORGAN IZZAZIQNE LD LFI ICIENZA GESTIONALE

Ufficio Edilizia Abitativa ¢ Ulficio Ambiente

Ufficio Edilizia Abitativa :

QBIETTIVO :  Colla borazione con il Servizio Autonomie Loeali della P.AT, - L.P. 2912/2017 - n.
18 (Legge stabilith provinciale 2018) - Piano Suraordinariv Recupero Centri Storici
2018 Concessione di contributi ai sensi dell’art, 41 L.P. 18/2018.

Atiivita ¢ Concretizzazione dell’attivita amministrativa di supporto istruttorio, peraltro richiesta
ufficialmente  datl’Assessore provinciale di competenza  Mario Taonina, ai  fini
dell’evasione delle domande di contributo inoltrate da cittadini della Comunita delia
Valle di Sole sul “Piano Stragrdinario di Recupero Centri Storici 20187

Valutazione :

Personale coinvolto : Ufficio Edilizia Abitativa - MOCATTE SANDRA

Imporio previsio per Pobiettivo :

Finalita : Contribuire collaborando in maniera fattiva con gli uffici provinciali e nellinteresse dei
nostri cittadini, alia sollecita evasione delle domande di concessione di contributo

inoltrate entro il 31 luglio 2018 dai cittadini della Comunita della Valle di Sole.

‘:::'?t.ujstrut.lu
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Ufficio Ambiente .

OBIETTIVO 1: Apgiornamento inventari delle attrezzature di raceolta dei eifiuti urbani sul
territorio di proprieta del’Lnte ; cupole; cassonetti, campane, containers ecc.,

vivisitazione, aggiornamento e controllo dell’intero inventario in “parbage” delle

Attivitd :
nssocinzioni numeriche di tuite fe attrezzature per la raccolta rifiuti sparse sul territorio

Valulazione :

Personale coinvolto : Ufficio Ambiente - DALLA SERRA SILVANO

Imiporto previsto per Pobiettivo @

Verifica generale di tutte le amvezzature per la raccolta dei rifiuti urbani in proprieta

Finalita :
deli’Ente e aggiormamento completo del programma gestionale “parbage”

OBIETTIVO 2 : Rielaborazione bilancio consuntivo relative alPufficie ambiente anno 2017-2018,
come ia richieste ARERA e monitoraggio del bilancio 2019-2020.

-~ FASE 1 a) - Prendere a riferimento te seguenti fonti contabili obbligatorie; - quelle relative
all’esercizic finanziario (a-2) per il calcolo delle tariffe di ciascun anno & =2020-2021;- quelie
relative all*sseroizio dell’anna 2017 per il calcolo delle compouenti a conguaglio riferite ai

costi fissi e variabiti degli anni 2018 ¢ 2019,

Attivith ;

_FASE 1 b) - A partire dai dati risultanti dalle fonti contabili obbligatorie relative all’esercizio
di riferimento, procedere a rettificare i medesimi tenuto conto dell’elence delle “poste
rettificative” delle indicazioni da ARERA;

- FASE t ¢) - Ridefinire le voci di costo - come rettificate - nelle pertinenti compaonenti di costo,
classificate secondo la tassonomia ripertata nel Capitolo 4 degii orientamenti di ARERA.

Valutazione :

Personale coinvolio ¢+ COMBI MARCILLA

Impario previsto per l’bhiettivu :

Finalith : Rielaborare il bilancio consuntivo relativo afl’ufficio ambiente anno 2017-2018, e moniterare il
bilancio 20192020 per Ia predisposizione di una prima metodologia tariffaria, secondo le indicazioni

ARERA.

Servizio.

OBIEZTTIVO 3 : Geostione CR crenzione ¢ implementazione della documentazione in possesso del ‘

Attivita 1 FASED creare in formato vetioriate tutte le piantine degli 11 CR presenti sul territorio delfa Val
di Sole per poter avere una documentazione grafica tale da permettere una consultazione reale e
immediata dello stata attuale senza necessitd di sopralluoghi per le prime valutazioni e
considerazioni a tavolino davanti ad eventuali problematiche da risolvere.

FASEZ: la presente fase mira a completare le autorizzazioni ¢ i documenti necessari per una
corfotta gestione degli 11 CR completandola con gli atti mancanti & necessari, previo
autorizzazione dai singoli comuni proprietari della struttura.
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Valutarione :
Latufagione

Pemm‘ilﬂlc coinvolto : ANGELY GIORGIO, SLANZI FAUSTO, COMBI MARCELLA

Impoarto prevista per Pobiettivo

Finalita : permettere la consultazione immediata delle documentazioni/autorizzazioni e dello stato attuale
all'interno dei C.R e completare le awtorizzazioni € i documenti necessari per una corretta  ge-

stione degli 11 CR.
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SERVIZIO TECNICO, LAVORI PUBBLICL
URBAMISTICA € C.R.C.

UEFICIO TECMICD

Comunity della
VALLE Dt SOLE

. prut/lt§~6"ﬂl b Mald, 5 marzo 2019

PROPOSTA QBIETTIVE SPECIFIC) PER 1L FONDQ PER LA RIORGANIZZAZIONE E L'EFFICIENZA

OGGETTO ;
GESTIONALE,
Praposte FOREG 2019,
UFFICIO TECNICO

Nel corse dell‘anna 2019 & previsto il pensicnamento del Responsabile del servizio tecnico LLPP,

urhanistica e CRC.
in particolare, essendo il Responsabile incaricato anche quale Segretario della CPC, se non si

prevede una adeguata gestione della transizione possona verificars difficolta nelta continuita del servizio.
€' pertanto opportune individuare, tra Il personale in servizio, una figura di riferimento da

affiancare al Segretario della CPC durante Je sedute della Commissione.
Inoltre tale figura dovra essere riqualificata professlonalmente apprendendo le procedure in uso,

Futilizzo del software in dotazione, le modalitd di presentazipne delle istanze e di rilascic delle
sutorizzazioni paesaggistiche.

Personale coinvolto: ANDREIS IVAN (coadiutore tecnico)

AT,
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SERVIZIO {STRUZIONE, CULTURA,
SOCI0-ASSISTENTIALE

UFRICIO Y0CI0-ASSISTENIALE
Comunitd della ‘
VALLE DI SOLE
mpret.  1852/22.4 . Malg, 19 marza 2019

Oggetto: froposta Foreg 2019

. PROPOSTE DF INDIVIDUAZIONE DI QBIETTIVI SPECIFIC] ~ FOREG ANNG 201 5,

L QBIETTIVO SPECIFICO AGLI QA OS5 At FINY DEL MISHORAMENTO 0EL SERVIZIO D! ASSISTENZA DOMICILIARE

Can-queste progetto si riconesce af personale di assistenza domisftare (O5A QsS) I raggiunglmento dei segueny

obiettivi specificl:

a) Autonamiz e fessibilita ret lavoro
W servizio di assistenza domiciare & gestito In forma diretta con un aganico di 21 operatart O5A/055 ed 4l momento
fisults In sottorganico per il collocamento g rippso di 4 OSA 0SS nef corse dell’anno 2015,
toblettivo & H miglloramento del servizglo madiznte Forganizzazions basats sulla Ressibifita (nei hmit delioraria figido
prévisto dal contratte dei 23 operatorl GSA/05S) 2) fine 0l porre al centra Futente & garantire up secvizio attimale.
£ previsto che loperatore OSA/GSS, in case di rnalattla, avwerte telefonicaments tramite cellufare di servizio il primo
utente del sarvizio del matting cirea la propria assenta, ovverg aggiorna un collega per consentire la rorganizzatione
def Javaro. & responsablity df ognl dipendente che lavors # contatta diretto con utenza dt avvisare della propria
assenza, 52 Iy condizions sanitaria hon Io consenta, 2 compita df ognl dipendente delegare tale camunicazione. in ta)
modo viene riconpsciuts competenta professionale agll aperatori QFA/0SS nel gestire, fropteggiare ed organitrara
eventvali emergenze e cambl oi orarlo anche in assenza delle asslztent! soclali coardinatriel del gruppo.
Uoblettlue & una rigrganizzazione individuanda afintecno del gruppo, 4 turno, degli operatarl che putessero far frante
alla gestione quatidlang delle varioglon! sull'orario del $AD, In quanto non & garantita . una totale & completa
disponibitits oraria nel seguice esdusivamente 1l coordiriamento SAD da parte delle assistentt sociall che coordinana i1

5AD In quanto lavorano i polivalenza.
b)  OMtimizzazione dal servizie o collaborarions ,
Voperatore QSA 055 Ineentiva fo sviluppo delfautonomis personale; favorlsce Pautasufficienss nelis avtivith

quotidiane; prests aluto per Figlene personale degll utenti se non autosufficientl; prepacs @ somministra | pasti
tenendo conto delle diete Individuall; presta aluto per glena degli ambienti & degli spati di vita; provvede al disbrigo
di pratiche e cammisslon] & sccompagna Putente a visite madiche o appuntamenti busacratici; faverlsee nel limitd de!
possihilz I'integrarione sochate deliuterde mediante o sviiuppo di relazioni positive con I vicinato, | tamillat], i parentt,
gl amid, te assechslonl di vatortariate, f gruppi focali; Vohlettive & Il migloramento defle condlzioni S vita delle
parsone In state di necessitd, prestando alute e assistenza con intervent! dirett] alta persona sla dal punto di vista
fisleo che psicalogics & faverendone §I massime grada df autonomia persanale. Oltre a questo I'operatare socio
asilstenziale ha Il gompito di Incentivars | progetti dl vita deliassistito ¢ collabarare con tutte fe istituzlon pubbfiche e
private pur allo scopo i disegnare nuovi e pit efficaci medalli asslsterniall e of asccoghenza. Al fint organizzativl
allinterno del SAD s richiede al personale OSA 055 wna magglore attenzione ¢ disponibilty 2 collaborare per fa
promuozione di farme dl cura private, opportunamente ndivizzate o sastenute, specle nefla fase dl avwio. Cisi riferisce,
in particolare, al servisl di careglvers familiar), sia nel settore dofia premogione e provenzions che nel settore degif
intervent? Integrativl e/o sostitutivi o cure Farmiiarl, $F vuole favarire Jo svlluppe di attivitd, valte a sensibllizzare,
formare & sostenere la mativazione & Mmpegne di enioro, che a diverso titolo, prestano assistenza in ambito famillare
& persone non autosufficdentl. La finzlitd def progetta concorre ad ottimizzare Fazlone profassionale deglt Q5A/05s
nella direzlone di sviluppare sul territorio Ta damicitiarica, ovvera, Il mantenimento delle persone a casa prapa, In
condizioni adeguate, evitande, ael limite del possibile, if clcorso a forme di tutela in strutture semiresidenzlal e nel

rantempo miry a sostensre ed Incoreggiare i caceglvers affinche )i favoro i assistenta e cura, protratta nel tempo, i

non incida negativaments suila gualith dellz Joro vita.
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L'attivitd congiste sopratiutto nel dare le prime fondamentali informazion! sulla svalgimento corretto dell'attlvita d;
cura ed assistenza z Favore d) coloro, familiart o soggettt esterni, che sl trovano per s prima volta o daver affrontare
Fassistenza in casa a persone bistgnose dl aluto. C) strfarisce all'utllizzo deplf ausill & delle tecniche per ta preventiane
det rischi nella movimentazione dell'utente allettate, oppure modaiita di rifacimento del letto ocoupato o dl afcunse
pratiche da adottare nell'igiene personale. P 10 generale, Faivte e Maccompagnamento mira a rilevare i bisogni
efpressi e latenti, le condizion! in cul sl trova a vivere {'asslstito pd § problemi che |o stesso pone a chi presta aluto in
relazione alla sua autbnomia. L'atione sggiuntive dell'operatore DSA/0SS, tu queste fronte, & gueflo 41 un informatore
competente, capace dl cogitere | blsogni ed | problemi, dl Ritrarti apportunamente e df matters! In relatione con
cognizione di causa con chi ha il complto di prenderti in esame e di dare fe nacessarle risposte di.ottimizzazione det
setvizla SAD e valoriziazione defla domiciianttd, medlante coinvolgimento motivate ed informato di colore che In
arnbito familiave, pil direttamente si octupano della cura ed assistenza dalla persona nen autosufficiente

Gll element! per determirare Je risorse finanziarie # disposlzione deffablettive specifica df Incentivaztone sano |

saguenti: RISORSE DISPONIBILY € .
; 12 quota riassima & fissata in €, —

*  lagquotaminima bdi€, ;
+  iermine di realizzazione del presents oblettive specifico scade ! 21.12.2019,

*  linumero i personale coinvolto nel pragetto @ di 21 units,

2. DBIETTIVO SPECIFICO AGUI BSSISTENTI SOCIALL I MANCANZA Df ASSISTENTE SOCIALE !IUORDINATDHE

Con questo progetto si rlcanosce al persongle assistente soclale una premialits & remuperazione di carlehi di lavore
aggiuntivi in mancanza della flgurs deli‘assistente saciale coordinatore § cul Cornpiti vengono assuntl alternativamente
e temporaneameante dalle assistent! saclall & soro sintetlcamente specificati:
- respohsabilivk gestionate;
attuazione di modelli df lavora trasversall volt! all‘integraziona socio-xs ritaria;
- Individuaziona di criticitd organizzative relativamente allo specifico ambsito professionsie;
= funzioni di riferimento: :
1. peridemrvizi;
2. pericittadinl che s rivalgano al Servizio;
3. peril responsabile dal servizi; i
4. per gl enti esternl che collaborane cort i Servizio.

Gli etement) per determinare le risorse finanziarle 2 disposizione dell'obiettivo spectfico di incentivarlong sono |
seguenti: RISORSE DISFONIBILIE
*  Ld quotd minima & dl €, i 1 quata massima é fissata In €.

& termine di realizzazione del presente abietlivo speeifica scade 3| 31.12.3019,
* |l numere di personale calnvolto nel pragatia & il personale assistente socizle composts df & units.
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3, OQRIETTIVO SPECIFICO AL PERSONALE AMMINISTRATIVO FER GESTIONE NUOVE PROCEDURE Gl GARA,

Nel corso dell'anna 2018 sono. richlest! 8! personate amm.ve del Servizlo saclaie, gi2 in sottorganico per Ja messa a
disposivione parzlale temporanea di 1 unitd alluffido personale, templ supplememar) da dedicare sia nelia
autoformazione che nella appficazlone pratica defle nuove procedure di rinnove degli appalt! che richiedons I fleorso
cbbligataric alle piattaforme Informatiche cost come stabilito dall’art. 1, commo 1, DL, 6 lugho 2012, 1. 55 conv, in L.
7 agesto 2032, n. 1351, sanzlonane con i3 nuffitd |a violazione deilobbligo di acquisire beni & servizl attravarso gh
strumenti eletirenicl di acquisto. Ne consegue che | ammiplstrazions & tenuta, con carattere di vincolativity, 2
camplere gii affidamenti In opgette ricorrendo agh strumentt elettronied df acquisto messi 8 dlsposizione a livells
provinciale da APAC o 2 livello nazlanale da Consip 5.p.A.: B livella provinciale integra il rispetto della norma sha
Futhiizzo dells plattaforma di negozlazione telematica provinclale Mercurlo che Futilizzo del mercato glettranfca ME-
PAT. Questa vale per Tz ipotes) dl estecnalizzazione del servizi socic-assistenziali attraverso la concluslone di un
contratto pubblico. Al sensi del D, Lgs. 50/2018 rientra nella nozione di cantratto pubblico qualslasi contratto, sia esso
di appatte o di concessfone, avente per vgrelto 'acquisizione di servid, lavert o forniture, In partieolare, i deve
Intendere quale eontratte di appaltn gualsiasi contratto, a titolo onerase, stipulato per tseritte tea uno o pid operator|
econemict ed una o pld amministrazioni aggiudicatrici, avente ad oggetto Iesecuzions di lavorl, f prestazione o

sarvizi o |3 Tornitura di benl.

Gli elementi per determinare le risorse finanziarie 2 disposizione dell'obiettivo specifico di ineentlvazione sono |}

seguentl: RISORSE DISPONIBILI €
v laguotaniinima odig, _ — la quota massima & fissata In €,
s lltermine of reallzzazione def presente sbiettivo specifice seade it 31.12.2018,
*  linurrers di personale colnvalto nel progetto & i personale smministrativo camposto di 3 unitd,

IL RESPUONSA EL SERVIZIC
Gigse skrtar]

"1, Successivamente alla data di entrata in vigore della legge di conversione del presonte decreta, | contratii siipulatt
in viclazione dell ‘articala 26, comma 3 della tegge 23 dicenbre 1999, . 488 od { contratii stiputati in violazlone deghi
obbligh! & approveiginnarst stiraverso gl strumenti i goguisto mesyi a disposizione de Conslp S.p.4. sano nulli,
castituiseons Hlevite disciplingre ¢ song causa df responcabilita amministrativa®.
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ACCORDO DECENTRATO FOREG OBIETTIVI SPECIFICI ANNO 2019

NOTA A VERBALE

Le  sottofirmate O0.S8. sottoscrivono il presente accordo decentrato Foreg 2019 per
senso di responsabilita.

Contestualmente perd richiedono formamente in occasione detl’accordo decentrato anno
2020 guanto segue:

- I’Ente dovra prevedere un budget pitt elevato per personale domiciliare del Servizio
Assistenziale della Comunita, dato il numero elevato di lavoratrict presente, rilevato che da
tempo gli import riservati risultano esigui rispetto ad altri servizi, dove la quota media
procapite & pid alta. Analoga richiesta cra gid stata formulata negli scorst anni, peraltro
senza mai essere slata accolta;

- obiettivi “istituzionali” a cui I’ Amministrazione sceglie di riservare cifre anche importanti
dovranno essere {inanziati con risorse proprie, secondo quanto disposto dall’art. 137 comma
3 del CCPL 01.10.2018;

- la convocazione per la trattazione dell’accordo prossimo dovra avvenire net primi mesi del

2020.
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